JocynedHoe 00:kaI0BaHuE

5.1. KoHTponupyemble nula, MpaBa M 3aKOHHBIE MHTEPECHl KOTOPBIX, MO HX
MHEHHIO, OBUIM HEMOCPEJICTBEHHO HApyIIeHbl B paMKaxX OCYIIECTBICHUSA
MYHUIIMNIATBHOTO  KOHTPOJIA, MMEIOT TMpaBO Ha JocyAeOHOoe o0XxaloBaHHE
CIEAYIOIINX PEUIEHUN 3aMECTUTENsl pyKoBoauTtenss KOHTpOIbHOTO oOpraHa H
WHCIIEKTOPOB (J1aJiee TaKXKe — TOJKHOCTHBIE JTUIA):

1) pemiennii 0 TpOBEIEHUH KOHTPOJIBHBIX MEPOIIPUATHUIH;

2) aKTOB KOHTPOJBHBIX MEPOIPHUATHHA, TMpeaAnucaHuid o0 yCTpaHEHHU
BBISIBJICHHBIX HApYIICHUN;

3) netictBuii (Oe3MeHCTBHSI) MOJDKHOCTHBIX JIMI] B paMKax KOHTPOJBHBIX
MEPOIIPUATHM.

5.2. KanobGa momaercs KOHTpoOJIUpyeMbIM JUIOM B KOHTponbHBIN opran B
JIEKTPOHHOM BHJIE€ C MCIOJIb30BAHUEM E€IUHOTO IOPTaja TOCYJAPCTBEHHBIX H
MYHUIIUTIATBHBIX YCIOYyT W (WJIM) PETHOHAIBHBIX TMOPTAIOB TOCYAAPCTBEHHBIX H
MYHULMNAIBHBIX YCIYT, 3a UCKJIOYEHHUEM CiIy4as, MPEeIyCMOTPEHHOIro 4dacthio 1.1
ctatbu 40 @eaepalibHOrO 3aKOHA.

[Ipu momaue xanoObl TpakJIaHUHOM OHAa JOJKHA OBITH MOAMHCAHA MPOCTOM
AJIEKTPOHHOM TMOAMUCHIO JHOO YCHIEHHON KBalW(PUIUPOBAHHOM 3JIEKTPOHHOU
noanuchto. [lpu momaue >kajnoObl opraHu3alueil OHA JOJDKHA OBITh MOJINKCAHA
YCWICHHOW KBATU(PUIUPOBAHHON 31E€KTPOHHON MOANHUCHIO.

Marepuanbl, NOpUKIaIbIBaEMble K JKajlodbe, B ToM uwucie (oTo- U
BUJIEOMATEPHUAIIBI, PEJCTABISIOTCS KOHTPOJIUPYEMBIM JIULIOM B JIIEKTPOHHOM BUJIE.

5.3. XKanoba Ha pemenne KonTponasHOTO OpraHa, nmercTBus (6e31eicTBrE) ero
JOJKHOCTHBIX JIML] pACCMAaTPUBAETCS] PYKOBOJUTENEM (3aMECTUTENEM PYKOBOIUTEINS)
KoHTponbsHOTO Oprana.

5.4. XXamoba mMoxeT OBITh ITOJaHA B TEUCHHE TPHUAIATH KaJeHIAPHBIX JHEH CO
JIHSI, KOTJja KOHTPOJUPYEMOE JIMIIO Y3HAIO WM JOJKHO OBLIO y3HaTh O HapyILICHUU
CBOMX IIpaB.

Kanoba wa mnpennucanue KOHTpOJSBHOTO oOpraHa MOXET ObITH TOJIaHA B
TEYEHHE JECATH pabOuyMX ITHEH ¢ MOMEHTa MOJY4YEHHs] KOHTPOJIUPYEMBIM JIUIIOM
MpEANUCaHHUs.

5.5. B ciywae nporrycka 1o yBaXKMTEIIbHON TPUYUHE CPOKA MOIAUN KATOOBI 3TOT
CPOK MO XOJaTaiiCTBY KOHTPOJUPYEMOTO JIUIIA, MOJAIOIIETO Kajlo0y, MOXKET ObITh
BOCCTAHOBJIEH KOHTPOJIBHBIM OPraHOM.

5.6. KonTponupyemoe 10, MOjJaBiIiee *aiaoly, J0 MPUHATUA PELIEHUs IO
*ano0e MOXKEeT 0To3BaTh ee. [Ipr 3TOM MOBTOPHOE HANPABJICHHUE KATOOBI IO TEM XKe
OCHOBAHMSIM HE JIOITyCKAETCH.

5.7. Kanoba MoxeT coaepkaTh X0AaTalCTBO O MPUOCTAHOBJICHUH WCIIOTHEHUS
oOxairyemoro pemieHusi KoHTponbHOTo oprasa.

5.8. PykoBoauteneM (3amecturenieM pykoBoautensi) KOHTpoJIbHOrO opraHa B
CpPOK HE€ TO3[IHEe ABYX pabOo4YMX JHEH CO JHS PETUCTpaIlH KaJloObl MTPHUHUMAETCS



pelLIeHHE:

1) o mpUOCTaHOBIIEHWM HCHOJIHEHUS OOkaimyemoro perieHuss KoHTponabHOTro
oprasa;

2) o0 oTkaze B MPUOCTAHOBJICHUHM HCIIOJHEHHUS O00XKaTyeMOoro perieHus
KoHTposbHOro oprana.

Nudopmanus 0 NMpUHATOM pPEIICHUH HAIMPAaBISETCS KOHTPOJIUPYEMOMY JIHUILY,
NOJaBIIEeMy Xajno0y, B TEUEHHE OJHOro paboyero JHS C MOMEHTa MPUHATUS
pEILICHMS.

5.9. Kanoba nomkHa conepxKarh:

1) mammenoBanue KoHTpoibHOTO oOpraHa, ¢ammwidio, UMs, OTYECTBO (MpHU
HAJIMYHUH) JOJKHOCTHOTO JIMIA, pelieHne u (Win) nercTBrue (0e3eicTBIE) KOTOPHIX
00XKaITyIOTCS;

2) dbaMunuio, UM, 0TYECTBO (MPU HATWYNH), CBEJACHUS O MECTE >KUTEIIbCTBA
(MecTe OCYILIECTBICHUSA JIEATEIbHOCTH) TpaxJaHWHA, JMOO HaMMEHOBaHUE
OpraHu3allid - KOHTPOJIMPYEMOIO JIMIA, CBEJCHHS O MECTE€ HAXOXKICHUS JTOU
OpraHu3aluy, JUO00 PEKBU3UTHI JOBEPEHHOCTH M (aMUIUIO, UMS, OTYECTBO (IpHU
HAJIMYUM) JIMLA, TOJAIOIIET0 XajloOy I0 JOBEPEHHOCTH, JKEJIaeMbld CIoco0
OCYIIECTBJICHUSI B3aUMOJICUCTBUS HA BPEMsI PACCMOTPEHHUS >KaloObl U KeIaeMbld
croco0 MOJIy4yeHUs: PEeLIeHUs 10 Hell;

3) cBeneHus 06 oOxanyeMbIx perieHuu KoHTpoasHOro oprada u (Wjiu) 1eiCTBUH
(Oe3meiicTBUM) €ro JOKHOCTHOTO JIMIA, KOTOPbIE MPUBEIH WIH MOTYT MPUBECTU K
HapYLIEHUIO MPaB KOHTPOJIUPYEMOTO JIMLA, TIOJIaBILIETO Kano0y;

4) ocHOBaHMS U JOBOJbI, HA OCHOBAaHUM KOTOPBIX KOHTPOJIUPYEMOE JIMIO HE
corjlacHo ¢ peuieHueM KoHTposibHOro oprana u (wim) nerctBueM (Oe3aeiicTBUEM)
JOJDKHOCTHOTO  Jiuia. KOHTpPOJUPYEMBIM JIMLOM MOTLYT OBbITh MPEICTABICHBI
JOKYMEHTHI (ITPU HAJIMYUU ), TOATBEPKIAIOIINE €0 TOBOJBI, JINOO UX KOMUU;

5) TpeGoBaHUsI KOHTPOJIUPYEMOTO JIUIIA, TIO/IABIIIETO Kao0y;

6) YyYeTHbI HOMEpP KOHTPOJIBHOIO MEPONPUITHS B E€IUHOM pEecTpe
KOHTPOJBHBIX (HAA30pPHBIX) MEPONPUITUH, B OTHOUIEHUH KOTOPOTO IOJAETCA
xanoba, ecnu [IpaBurensctBoM Poccutickoit Deaepannn He yCTAaHOBJICHO UHOE.

5.10. Kanoba He noimKHA COAEpKATh HEIEH3YpHbIE JHUOO OCKOPOHUTENbHbIE
BBIPDAKEHUS, Yrpo3bl JKWU3HU, 3J0POBBI0O M HUMYIIECTBY JOJKHOCTHBIX JIHII
KoHTposbHOTO Oprana 0o 4eHOB UX CEME.

5.11. Tlomaya xamoObl MOXET OBITh OCYLIECTBJIEHA MOJHOMOYHBIM
NPEACTaBUTENIEM KOHTPOJUMPYEMOIO JIMIla B CiIy4yae JEJerHpOBaHUS €My
COOTBETCTBYIOIIEIO MmpaBa ¢ nomompo  @DenepanbHOM  roCydapCTBEHHOU
uH(popMamoHHou cucteMbl «Enunas cucteMa uaeHTU(GUKAILMY U ayTEHTU(DUKALTUN.

5.12. KOHTpOJIbHBII OpraH MpUHUMAET pelleHne o0 OTKa3e B PacCMOTPEHUU
)KaJo00bl B TEUCHHE MATH pabOUUX JHEH CO JHS MOTYUYEHUS KAIOOBI, €CIIU:

1) sxamo6a mojiaHa Mmocjae UCTEYEHUSI CPOKOB MOJAYH HKAIOOBI, YCTAHOBICHHBIX
nyHKToM S5.4. Hacrosmero IlonoxeHus, ¥ HE COAEPKUT XOJaTailcTBa O
BOCCTAHOBJICHHH IPOITYIIEHHOTO CPOKa Ha MOAauy *KanoObl;



2) B yIOBJIETBOPEHUM XOJATalCTBA O BOCCTAHOBJIICHUH MPOIMYIIEHHOTO CPOKa Ha
1o/1avy >kano0Obl 0TKa3aHo;

3) 10 NPUHATHS PELIECHUs T10 Kal00e 0T KOHTPOJIMPYEMOTro JIMIIA, €€ MO/IaBIIETO,
MOCTYIIUJIO 3asiBJIEHUE 00 OT3bIBE KAJI00bI;

4) uMmeeTcs peuieHue cyJia o Borpocam, MoCTaBIEHHbBIM B Kallo0¢€;

5) panee B KoHTponbHbBIM opraH Oblla MoJaHa Jpyras »ajmgo0a OT TOro ke
KOHTPOJIMPYEMOTO JIUIIA TIO TEM K€ OCHOBAHUSIM;

6) ’xamo0a CoEepPKUT HELIEH3YPHBIE TMOO OCKOPOUTENbHBIE BBIPAKEHUS, YTPO3bI
YKW3HU, 3JJ0POBBI0 U UMYIIECTBY JOJKHOCTHBIX JUIl KOHTPOIBHOTO OpraHa, a Takxe
YJICHOB X CEMEH;

7) paHee TOJYY€H OTKa3 B PACCMOTPEHHUM KaloObl MO TOMY € MpPEIAMETY,
VCKJTIOYAIOIIMKA BO3MOKHOCTh MOBTOPHOIO OOpalieHUsi JaHHOTO KOHTPOJIUPYEMOIO
JMLA C ’Kajto00M, U HE MPUBOJATCS HOBBIE IOBOJBI MIIM OOCTOSITENIbCTBA,

8) skasio6a mojjaHa B HEHaAJICKAIIUN OpraH;

9) 3akonomatenbcTBoM Poccuiickoit ®Depepanuu  TPEAyCMOTPEH  TOJBKO
CyJIeOHBIN MOPSA0K 00xkanoBaHus pemeHnit KoHTposbHOTO opraHa.

5.13. Otka3 B pacCMOTPEHHUU IKajJoObl IO OCHOBAHUSIM, YKa3aHHBIM B
noAnyHkTax 3-8 myHkta 5.12 Hacrosimero IlonoxkeHus, HE ABISETCA PE3yJIbTATOM
JIOCYJIEOHOTO 00KaJIOBaHUS, U HE MOXKET CIYKUTh OCHOBAHHMEM ISl CYJIeOHOTO
oOxanoBanusi  pemeHuit  KoHTponbHOro oprana, jaeiictBuii  (0Oe3neicTBUA)
JIOJKHOCTHBIX JIHII.

5.14. Ilpu paccmoTpeHun KanoObl KOHTPOJBHBIM OpraH HMCHOJB3YET
MH()OPMAIIMOHHYIO CUCTEMY JIOCYAEOHOr0 00KajoBaHUs KOHTPOJIBHOU (HAI30pHOMN)
NEATEeIbHOCTH B cOOTBeTCTBUU C [IpaBmiamu BeneHuss MHPOPMAIIMOHHON CUCTEMBI
J0Cy1e0HOTO 00>KaJIoBaHUS KOHTPOJIBHOM (HaA30pHOI) JEATENBbHOCTH,
yrBepxkaeHHbIMA [IpaButenscTBoM Poccuiickoit denepannu.

5.15. JKamoba mMOMIEKHUT PACCMOTPEHHUIO PYKOBOAMUTENIEM (3aMECTHUTENIEM
pykoBonutensi) KontponpHoro oprana B TedeHue 20 pabouux JHEH co JHS ee
perucTpanuu.

5.16. Yka3zaHHBIA CPOK MOXET OBITh MPOJUICH Ha JBAIAaTh pabouux IHEH, B
CIEAYIOIINX UCKIFOUUTENIbHBIX CITy4dasiX:

1) mpoBeneHrWe B OTHOLIEHWHM JOJKHOCTHOIO JHIA JeWCTBUs (Oe31eHCTBHA)
KOTOPOTO 00KaTYIOTCS CITYKEOHOM MPOBEPKH 10 PaKkTaM, yKa3aHHBIM B JKajo0e;

2) OTCyTCTBHE JIOJDKHOCTHOTO JiMIAa JIEUCTBUA (O€31eUCTBUSA) KOTOPOTO
00KayI0TCsl, M0 YBAKUTEIHHOW npuunHe (00€3Hb, OTITYCK, KOMAaHIUPOBKA).

5.17. KOHTpOnbHBIA OpraH BIOpaBe 3alMpPOCUTh y KOHTPOJIUPYEMOIO JIHIIA,
MOJIABIIETO >Kaj00y, TOMOJHUTEIbHYI0 HHPOPMALIMIO U JOKYMEHTBI, OTHOCAIUECS K
npeaMery kanoobl. KoHTponupyemoe U0 BHOpaBe MPEACTaBUTh YKa3aHHYIO
nH(pOpMAIINIO U TOKYMEHTHI B TEUCHHE ISITH Pab0OUYMX JHEH ¢ MOMEHTa HalpaBJIeHUS
3ampoca.

Teduenne cpoka pacCMOTpPEHHUs JKaTOObl TMPUOCTAHABIMBAETCS C MOMEHTA
HaIMpaBJICHUS 3ampoca O TMPEACTABICHUH JOMOJHUTEIbHOW uWHMOpMAIUu W



JIOKYMEHTOB, OTHOCALIMXCA K TMpEeIMEeTy XajloObl, 10 MOMEHTa IMOJY4YeHHUS UX
YIOJHOMOYEHHBIM OpraHOM, HO He 0oJiee 4eM Ha MATh paboyux JHEH ¢ MOMEHTa
HaIlpaBJICHUS 3aMpoca.

Hemnony4yenue oT KOHTPOJMPYEMOro JUIA JOMOJHUTENIbHOW WHGOpMAIMU |
JIOKYMEHTOB, OTHOCAILIUXCS K TMPEAMETY >KaJloObl, HE SIBISETCS OCHOBAHHMEM IS
0TKa3a B PACCMOTPEHUHU KATOOBI.

5.18. He nomyckaercs 3ampammuBaTh Yy KOHTPOJHMPYEMOIO JIMIA, MOJABLIETO
Kanody, HHPOPMAIMI0O W JOKYMEHTBHI, KOTOpPbIE HAaXOAATCA B PaCHOPSIKECHHUH
rOCYJapCTBEHHBIX  OpPraHOB, = OpPraHoB  MECTHOTO  caMOyIpaBjeHus  JH0o
MO/IBEIOMCTBEHHBIM UM OpTaHU3ALIHM.

JInno, nonasuiee xanody, 10 MPUHATUS UTOTOBOTO PELICHHS O kKano0e BIpPaBe
10 CBOEMY YCMOTPEHHUIO MPEACTABUTH JIONOJHUTEIbHBIE MAaTEPUAIIbI, OTHOCSIIHAECS K
IpEeIMETY KaloObI.

5.19. OO0s3aHHOCTH JOKa3bIBAaHUS 3aKOHHOCTH U OOOCHOBAHHOCTH TPUHSITOTO
pemieHus U (WJIM) COBEpPUIEHHOTO JeHCTBUS (Oe3deiicTBHs) Bo3jaraeTcs Ha
KoHTponbHBI OpraH.

5.20. Ilo wuroram paccMOTpeHMsI KajJoObl PYKOBOIUTENb (3aMECTUTENb
pykoBoauTels1) KOHTPOJIBHOTO OpraHa IPUHUMAET OJJHO U3 CIIEIYIOUIUX PELICHUN:

1) ocTaBisieT xano0y 06e3 y10BIECTBOPECHHUS;

2) orMmeHseT peuieHue KoHTpobHOro oprana nojgHOCTIO WM YaCTHYHO;

3) ormensieT peuienre KOHTPOJIBbHOTO OpraHa MOJIHOCTBIO M NMPUHUMAET HOBOE
pelIeHHE;

4) mpusHaeT neicTBus (0e31eiCcTBIE) JOJKHOCTHBIX NNl KenTpoabtoreo-eprata
HE3aKOHHBIMH M BBIHOCHUT PEILIEHUE MO CYLIECTBY, B TOM 4HUCJe 00 OCYIIECTBICHHUH
IPU HEOOXOJMMOCTH OIPEAEIICHHBIX IEUCTBUM.

5.21. Pemenne KoHTponpHOro oprana, cojepxaiiee 00OCHOBAHUE MPHUHSATOIO
pellieHusi, CPOK U MOPSJIOK €ro HMCHOJIHEHMs, pa3MeIlaeTcss B JIMYHOM KaOUHeTe
KOHTPOJMPYEMOTO JIMIIA Ha €JUHOM MOpPTaJie TOCYJAPCTBEHHBIX U MYHUIUIAIbHBIX
yCIIyT ¥ (WJIM) PErHOHAIEHOM MOPTaJie TOCYAapCTBEHHBIX U MYHUIIMITAJIBHBIX YCIYT B
CPOK He MO3/IHee OJJHOTO paboyvero JHs CO AHs €ro MPUHSTHSL.



